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 : التنفيذي الملخص

يع   ك  ال  نرالإ  
وارط اتنط ل الت كي ال لىةةةةةةةةةا   ت  العن تناولت هذه الدراسةةةةةةةةةط ير رط تت إل تنوةةةةةةةةةالإ لال عن

ي هذا المجال
ي     الحديثط وال جارب الدولرط الناجحط ف 

اسةةةةةةةةةة سل ةةةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةةةط  همرط المنوةةةةةةةةةةالإ الل مرط ف 

 .تمكي   المواطني   تي الإالت كي ال لىا  بسرإط و تان  تما يسزز الش افرط والملىاءلط

اك مدلإ الدراسةةةط ك  تنةجرط وةةةة رط تح ر رط   رح تل تح ري ا  لرالإ اللىةةةاا ط وال  ارإل الدولرط  ول 

ي الةند  "I Paid a Bribe" ماذج ااجحط تثي تنوةةةةةةةةةةةطتنوةةةةةةةةةةةالإ الإالت الل  ي  االإ ةةةةةةةةةةةافط لا   راسةةةةةةةةةةةط ا
ف 

ي فلنلىا   "FraudNet"وتنوط
ي الولايالإ الم حدة  وتنوالإ  خلى ف 

 . لماارا  ويورإا الجن برطو ف 

وارط تمثي   اة فسالط لمحافحط ال لىةةةةةةةةةا   ل نةا تواج  تحديالإ  توةةةةةةةةةة ت الدراسةةةةةةةةةط لا   ن المنوةةةةةةةةةالإ الإل عن

ي لحمةةةايةةةط الم   ي     و كةةةديةةةدة   للزهةةةا الميةةةاو  ا تنرةةةط   
 ةةةةةةةةةةةةةةةسي الو ي المج م ي   و ا ص الإطةةةار ال ةةةااوم 

ي  
ام  وتت إل  وااي   لحمايط وةةس بط ال ح   تي ةةحط ال لتالإك اما  تدلإ الدراسةط  ن تس إز ا تي اللىةنعي

ورإًا ل إا ة فسالن ةا  .الم   ي    وتحلىي   سةولط اس يدام المنوالإ  يسد  تلًا ض 

وارط اتنط وفسالط ل الت كي ال لىةةا   ل  ديل كدة توةةةرالإواخ  مت الدراسةةط    تنةا: ل ت إل تنوةةالإ لال عن

إسةالإ تح ي و تس إز ت نرةالإ الششةةةةةةةةةةةةةةة ع  لحمةايةط الم   ي     
ي تسرةةةةةةةةةةةةةةة 
إطلق  مللإ و تي الاا  ةام    الم   ي     تبن 

تت إل  اظمط ذااء اةةةةةةةةتنا ي ل شةةةةةةةي ال لتالإ ال رديط  وتس إز  و توكرط لششةةةةةةةجن  المواطني   ك  الإالت   

ي وال تاع الياص لضمان اس داتط وفسالرط هذه المنوالإ
 .ال ساون لي   الحكوتالإ والمج م  المدم 
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 :
ا
 الدراسة مقدمةأولً

ي ظي 
ي تسعن   ف 

ي تواجةةا المج مسالإ الحديثط  يظي ال لىةةةةةةا    د  للز المسو الإ النن
ة النن ال حديالإ ال بع 

ضةةةةةةةةةةةسي الث ط لي   
طرإ  ال نمرط الا  وةةةةةةةةةةةا يط والاج ماكرط واللىةةةةةةةةةةةراسةةةةةةةةةةةرط  لاذ  ن ال لىةةةةةةةةةةةا  اجمن    ةةةةةةةةةةةحال  ي 

 
 
د  الموار  الساتط    وإ   سةرا ة ال ااونو المواطني   والحكوتالإ  وإسن  توزإةةةة  الموار  بشةحي كا ل  وإ  

ا ك  جو ة اليةدتةالإ الحكوترةط  وإ ةا ل ال جوالإ الاج مةاكرةط والا  وةةةةةةةةةةةةةةةةا يةطك  وتي ثل  فةنن    وإؤثل سةةةةةةةةةةةةةةة  ةً

ي تلىةةةةةةةةة  لا  تح ن  الشةةةةةةةةة افرط والسدالط
سد  ول إط  وةةةةةةةةةوى ل حكوتالإ والمج مسالإ النن

 
 تحافحط ال لىةةةةةةةةةا  ت

ي الةائي الذي يشةةةده   وال نمرط الشةةات طك  وارط   اة وت  ال تور ال كنولوجي السالل   ةةة حت المنوةةالإ الإل عن

ي 
فسالط ل مكي   المواطني   تي الإالت كي ال لىةةةا  بشةةةحي اتي واي  تما يسزز تي  درتةل ك  المشةةةاريط ف 

 .جةو  تحافحط هذه الظاهلة

ي تح ةةةةاج لا  جةو  ت حةةةةات ةةةةط تي   ةةةةي الحكوتةةةةالإ و  
س عي تحةةةةافحةةةةط ال لىةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  تي ال ضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةايةةةةا الحن إةةةةط النن

 
ت

ي تواج  هذه الجةو  والمج مسالإ ا
لمدارط وال تاع الياصك وت  ذلك  فنن   د ال حديالإ اللئيلىةةةةةةةةةةةةةةةرط النن

   رح ييشةةةةةةةةة  هو اليو  تي الاا  ام  و ال سل  ل مياطل الشةةةةةةةةةيوةةةةةةةةةرط كند الإالت كي  الالإ ال لىةةةةةةةةةا  

يسوق  السديد تي المواطني   ت ديل التالإ بلىةةةةةةخا المياو  تي الاا  ام  و ال شةةةةةةي كي ه إ ةل  وهو تا  

ي  جةو  ال شةةةةةةةةي كي الميال الإ وتحاسةةةةةةةة ط الملىةةةةةةةةؤولي   كنةا  
هذا اليو  يحد تي تشةةةةةةةةاريط المواطني   ف 

وارط اتنط يمكي  ضةةةةةةسي فسالرط جةو  المحافحطك لذلك  فنن توفع  تنوةةةةةةالإ لال عن
الإالت كي ال لىةةةةةةا   تما ي 

 لششةةةةةةجن  المواطني   ك  الإالت كي ال لىةةةةةةا   ون خو  تي ال 
ً
 فسالا
ً
  تما شةةةةةةي كي ه إ ةل ن يكون  لا

ي تس إز الش افرط والملىاءلط 
ي وجةو  تحافحط ال لىا  يلىةل ف 

 ك ك  الملى وى الوطن 

ي 
ااء تي خلل    ةةةةةوء تا سةةةةةب وف  هذه الدراسةةةةةط لا  اسةةةةة كشةةةةةا  ير رط تت إل تنوةةةةةالإ  تلىةةةةة  تؤسةةةةةلىةةةةةط ا 

وارط اتنط تشنح ل مواطني   الإالت كي ال لىةةةةةةةةةةةةةةةا  ت   ةةةةةةةةةةةةةةةمان اإط ه إ ةل
 ور سةةةةةةةةةةةةةةةط  سةةةةةةةةةةةةةةةش ناول الدرا    لال عن

ي تحافحط ال لىةةةةةةا  
ي هذا ال  نرالإ ال كنولوجرط الحديثط ف 

  االإ ةةةةةةافط لا  تح ري ال جارب الدولرط الناجحط ف 

ي كد  تي الدول  ول الساللمنوةةالإ كد  تي السةةشلىةة د الدراسةةط الضةةوء ك     المجال
وارط ف  ي  الال عن

والنن

ي توفع   نوالإ اتنط ل الت كي ال لىةةةةةةةةةا   تما   ى لا  زإا 
ي اجحت ف 

ة تسدلالإ الإالت وتس إز الشةةةةةةةةة افرط ف 

: هذه المج مسالإ    وهو تا سو  اشناول  ك  النحو ال ا ي
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 مشكلة الدراسةثانيًا: 

ي توفع   
رتل الجةو  الدولرط والوطنرط لمحافحط ال لىةةةةةةةةةةةةةةةا   لالا  ن السديد تي الدول لا تزال تواج  تحديالإ ف 

ييشةةةةةةةةةةةةةةة  السةديةد تي المواطني   ت ةديل التةالإ بلىةةةةةةةةةةةةةةةخةا       رةح نوالإ اتنةط وفسةالةط ل الت كي ال لىةةةةةةةةةةةةةةةةا  

المياو  تي الاا  ام  و ال شةةةةةةةةةةةي كي ه إ ةل  وهو تا يسوق جةو  ال شةةةةةةةةةةةي كي الميال الإ وتحاسةةةةةةةةةةة ط  

: الملىؤولي   كنةاك   ي
ي اللئيشي الامن

كيف وتي ثل  فنن الدراسط الحالرط تلى  لا  الإجااط ك  الشلىاؤل ال حن 

ونية آم  الإبلاغ عن الفساد بسرية وفعالية، وما هي أفضل يمكن تطوير منصات إلكتر
ن نة تتيح للمواطني 

ي هذا المجال؟
ن
  الممارسات الدولية ف

ا: 
ً
 أهمية الدراسةثالث

تنب   همرةط هةذه الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةط تي الحةاجةط الم حةط لا  تت إل الرةالإ ت نرةط تسزز الشةةةةةةةةةةةةةةة ةافرةط وتضةةةةةةةةةةةةةةةمي  مةايةط 

ي الن اط ال الرطالم   ي   كي ال لىا   وإمكي ت يرص  همرط 
 :الدراسط ف 

اهة والمسااااا لة • ن وارط لآمط اتنط ل الت  تما يسزز الملىةةةةاءلط وإ  ي  تعزيز التن : توفل المنوةةةةالإ الإل عن

 .تي فلص الإفللإ تي الس اب

ي  ةمان الاساتفاد  من التكنولوييا الددثثة •
: يلىةاكد اسة يدام ت نرالإ الششة ع  وال ح   الل  ي ف 

 .و مايط لراااتةلاإط الم   ي   

ي تت إل  تةد  الدراسةةةةةةةةط لا  تح ري دراساااااااة النمالي الدولية النايدة:   •
ال جارب الدولرط الناجحط ف 

وارط الآتنط ل الت كي ال لىا     .واس يلص الدروس الملى  ا ة تنةاالمنوالإ الإل عن

ي تطوير سااياسااات مكافدة الفساااد:  •
ن
ي و ةة   المساااهمة ف

توةةةرالإ يمكي  ن تلىةةةل ا ائا الدراسةةط ف 

ي تلى  لا  تحلىي   الرالإ الإالت كي ال لىا 
ي الدول النن

وارط فسالط ف  ي تنوالإ لال عن
 .كم رط ل بن 

 منهجية الدراسةرابعًا: 

ي الإالت  
وارط ف  تس مد هذه الدراسةةةةةط ك  تنةجرط تح ر رط وةةةةةة رط تةد  لا   راسةةةةةط  ور المنوةةةةةالإ الإل عن

يع   ك  الرالإ  ةةةةةةةةةةةةمان اإط و ت
ك تلىةةةةةةةةةةةةشند الدراسةةةةةةةةةةةةط لا  تلاجسط ا  لرالإ كي ال لىةةةةةةةةةةةةا   ت  العن ان الم   ي  

ي تحافحط ال لىةةةا   وتح ري  فضةةةي الممارسةةةالإ الدولرط  
وال  ارإل اللىةةةاا ط الم س  ط ااسةةة يدام ال كنولوجرا ف 

ي تس إز الش افرط والملىاءلط
ي هذا المجال  ت  ت نرل تدى فاك رط المنوالإ الل مرط ف 

 .ف 
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رب السم رط ل سض المنوةةةةةةالإ الناجحط كالمرًا  لا ةةةةةةافط لا  اسةةةةةة سلا   اما تس مد الدراسةةةةةةط ك  تح ري ال جا

إسالإ الداكمط  والمياو  تي اا ةا   ي تواج  تن رذ هذه المنوةةةةةةةةةةةةةةةالإ  تثي  ةةةةةةةةةةةةةةةسي الشسرةةةةةةةةةةةةةةة 
ال حديالإ النن

وس سمي الدراسط ك  ت ديل توةرالإ ل ت إل     اليووةرط  و  ط الو ي اأهمرط الإالت الل  ي كي ال لىا  

وارةةط اتنةة  ي  والرةةالإ الحمةةايةةط تنوةةةةةةةةةةةةةةةةةالإ لال عن
يع   ك  الم ت  ةةالإ ال  نرةةط  والإطةةار ال ةةااوم 

ط وفسةةالةةط  ت  العن

ي تحافحط ال لىا 
 .ل م   ي    لضمان لآمط تشج  ك  المشاريط ال سالط ف 

 للدراسة  الإطار النظري والمفاهيمي خامسًا: 

اته .1  تعريف الفساد وأشكاله وتأثت 

المج مسالإ  ا ض النظل كي تلىةةةةةةة وى تتورها الا  وةةةةةةةا ي  و ال لىةةةةةةةا  ظاهلة كالمرط تؤثل ك  جمن  يسد  

ي لاسةةاءة اسةة يدام اللىةة تط الساتط  و اللىةةرا ي 
  وهو ظاهلة اج ماكرط وسةةراسةةرط وا  وةةا يط تس دة ت مثي ف 

يسل  البنك الدو ي ال لىةةةةا  اأا  ءلاسةةةةاءة اسةةةة يدام    الموار  الساتط ل ح ن  تحاسةةةةا  ةةةةيوةةةةرط  و جماكرط  

ي  ي   تسلف  تنظمط الشةة افرط الدولرط اأا  ءلاسةةاءة اسةة يدام 1سةةا خاةةةطءاللىةة تط الساتط ل ح ن  تحا
  ف 

اللىةةةةة تط الموا ط ل ح ن  تناف   ةةةةةيوةةةةةرطءك يشةةةةةمي ال لىةةةةةا  تي  ي ا فسال تع  ال ااوارط وتع  ا خل رط  

اهط والشةةةةةةةةةةةةةةة افرط ي ت و  الع  
 ي سةةةةةةةةةةةةةةة و  ينحل  كي الواج الإ اللسةةةةةةةةةةةةةةةمرط ل وظر ط الساتط بلىةةةةةةةةةةةةةةةخا  و    النن

 2ك اك  ارالإ خاةط

ي الرشو    وإ يذ ال لىا  السديد تي ا  حال  تي لآنةا
ي ت جلىد ف 

ت ديل  و  بول ت الغ تالرط  و خدتالإ   النن

وكط ل حوةول ك  تسات ط ت ضةر رط  لا ةافط لا   ي  الاختلاستع  تسرة 
الذي يشةع  ك  الاسةشرلء تع  ال ااوم 

ي  
اليةةةةاص  لا ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةافةةةةط لا  ك  ا توال  و الموار  السةةةةاتةةةةط تي   ةةةةي توظي  كوفي  و تلىةةةةةةةةةةةةةةةؤول ف  ال تةةةةاع 

ي المدسااااااااوسية والوساااااااااطة 
ي  النن

ي ال وظري  و  ت مثي ف 
ت ضةةةةةةةةةري   ةةةةةةةةةياص تسنني   ك   لىةةةةةةةةةاب الآخرإي ف 

 كي  
ً
ي ي ل تي خللةاالتلاعب بالعقود  المنا وةةةةةةةالإ الحكوترط  فضةةةةةةة 

تنح ك و   كوترط بشةةةةةةةحي تع    النن

 تي ال  اءة والجو ةك 
ً
 3  ا  لناءً ك  اك  ارالإ  يورط ادلا

ي و 
ا واسةةةةةةةةةةةةةةة  النتةةاق ك  المج مسةةالإ الم ةةأثلة اةة   لاذ  اةة  يؤ ي لا  تةة  ةةي الث ةةط ف  ا سةةةةةةةةةةةةةةة برةةً ً إؤثل ال لىةةةةةةةةةةةةةةةةا  تةةأثع 

المؤسةلىةالإ الحكوترط  وإضةسي سةرا ة ال ااون  وإسن  ال نمرط الا  وةا يط والاج ماكرط  تما ي ا ل ال  ل 

 
  https://tinyl.io/C5gA، البنك الدولي، الرابط: صحيفة وقائع مكافحة الفساد 1

2 What is corruption?. Transparency International. Link: https://tinyl.io/C5gM  
3 What is corruption?. Transparency International. Link: https://tinyl.io/C5gc  

https://tinyl.io/C5gA
https://tinyl.io/C5gM
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ي ويشةةةةةةةحي ال لىةةةةةةةا  تشةةةةةةةح ط  ةةةةةةةائكط وتس دوإؤثل سةةةةةةة ً ا ك  جو ة اليدتالإ الساتط  
ايد ف  ة وتوةةةةةةةدر     تعن 

ي هذا الوةد   تشةع  ال  ديلالإ الوةا رة كي البنك الدو ي لا   ن 
السديد تي الدول لاسةرما الدول الناترط  وف 

الدول الناترط تيسرةةةةة ت رارالإ الدولارالإ سةةةةةن إا تي خلل الل ةةةةةوة واخ لس ا توال وتع  ذلك تي   ةةةةةحال  

ي   4ال لىةةةةةةةةةةةا 
ت رار   40لا   20يسرةةةةةةةةةةة ةا الملىةةةةةةةةةةةؤولون الحكوتنون سةةةةةةةةةةةن إًا لنحو  رح ت در  رمط ا توال النن

ي توةةةةةةةةةي لا  40% لا  20 ولار  وهو ر ل يسا ل تا لي    
% تي تدف الإ الملىةةةةةةةةةاكدالإ الإامائرط اللسةةةةةةةةةمرط النن

ي  ي   اةةان تي الممكي لاا ةةاق هةةذه ا توال المنة بةةط ك  تسةةالجةةط ال  ل وتوفع  اليةةدتةةالإ 
هةةذه ال  ةةدان  ف 

ي هذه الدولك الساتط اللئ ط وت
  5ح ن   هدا  ال نمرط الملى داتط ف 

دف  سةن إًا  تع  تي  ا للأتل الم حدة  ي 
ً
ي ةةورة ر ةاوي  و ي  1ووف 

ترإ نون  ولار ل ملىةؤولي   الحكوتني   ف 

سرةةق   كي   6ك2لا دى  هل ةةةور ال لىةةا   اما ي  ي جمن   احاء السالل   اشرجط ل  لىةةا  سةةن إًا ترإ نون  ولار  تع 
ف 

 
ً
 اللىةةةةةنوي  وت در ا تل الم حدة ا توال  % تي الناتا المح ي الإجما ي السال ي 5وإمثي هذا الم  غ تج مسا

ي توي 
ة   سا  لاجما ي الملىاكدالإ الإامائرط اللسمرط النن

ي ال  دان الناترط اسسر 
الم  و ة بلىخا ال لىا  ف 

دف  ل ملىةةةؤولي   الحكوتني    
ي
ي ةةةةورة ر ةةةاوي ت

ي ال  دان الناترط ف 
هذه ال  دان  وتالً ا تا ت   ةةةةور ال لىةةةا  ف 

إا ذ ت در تنظمط ال ساون الا  وةةةةةةا ي وال نمرط  ن  تع  تي اوةةةةةةي  لا  لإ الساتط  ل حوةةةةةةول ك  ك و  المشةةةةةةعن

إالإ كاتطك  ي هذه الدول ل حوول ك  ك و  تشعن
 6  الالإ الل وة ا جنبرط  دثت ف 

ي تعزيز الإبلاغ .2
ن
ن ف  : مفهوم الإبلاغ عن الفساد وأهمية سرية المبلغي 

ي الإالت كي ال لىةا   ي جلىةد 
خل رط ا   ااوارط  و تع  التع   ال اسةدة و ممارسةالإ المس وتالإ  ول الت ديل   ف 

ي  
الاا ةا الإ  يشةةةةةةيلا  الجةالإ المي وةةةةةةط  وإسد تي  هل   والإ تحافحط ال لىةةةةةةا    رح يلىةةةةةةاهل الإالت ف 

ي تحلىةةةةةي     اء المؤسةةةةةلىةةةةةالإ والحد تي ال جاوزالإ  ورتل  همرط 
وتس إز الملىةةةةةاءلط والشةةةةة افرط  تما يلىةةةةةةل ف 

ي تحةافحة 
ة تحةد تي  ةدرة ا  ةةةةةةةةةةةةةةةيةاص ك  ال رةام اة   تثةي      اة    لالا ط ال لىةةةةةةةةةةةةةةةا  الإالت ف  يواجة  تحةديةالإ يبع 

  ي كن ةةةةةةةةةةةةةةة   وتي ثل  فةةةنن  اليو  تي الاا  ةةةام وترةةةاب الرةةةالإ الحمةةةايةةةط ال ةةةافرةةةط ل م   ي   
اإةةةط الم   ي  

ي تس إز الإالت كي ال لىةةةةةةةةا  
سندتا يشةةةةةةةةسل المواطنون اا تان وكدم اليو  تي الاا  ام  فناةل ف   سةةةةةةةةا ي ف 

ا ل الت كي  الالإ ال لىا  يكواون   
ً
ي و     تع  اس سدا 

   السديد تي المواطني   ف 
بدون  مان السرإط   د يعن

 
4 Asset Recovery, UNCAC Coalition, link: https://tinyl.io/BP15  
5 Few and Far The Hard Facts on Stolen Asset Recovery, Stolen Asset Recovery initiative, link: https://tinyl.io/BP1L  
6 Early Detection of Fraud and Corruption in Public Procurement through Technology, World Bank, October 6, 2020, link: 

https://tinyl.io/BP20  

https://tinyl.io/BP15
https://tinyl.io/BP1L
https://tinyl.io/BP20
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توفع   نوالإ ك وك ر   فنن  الإالت كي ال لىةا  بلىةخا المياو  تي ال سل  ل مياطل الشةيوةرط  و المةنرط

ي جةو  تحاف
حط ال لىةةةا   تما يؤ ي اتنط واإط ل الت كي ال لىةةةا  يمكي  ن يسزز تي تشةةةاريط المواطني   ف 

االإ ةةةةةةافط لا  ذلك  يمكي  ن تسزز السرةةةةةةإط تي   ك لا  زإا ة تسدلالإ الإالت وتحلىةةةةةةي   فسالرط جةو  المحافحط

ي تس إز الش افرط والملىاءلط
ي المؤسلىالإ الحكوترط  تما يلىةل ف 

 .7ث ط المواطني   ف 

ي مكافدة الفساد .3
ن
 دور التكنولوييا ف

ي المشلىةةارع الذي  ي تحافحط ال لىةةا  لا سةةرما ت  ال تور ال كنولوجي
السالل   ةةةدهتسد  ال كنولوجرا   اة   إط ف 

ه   رح يمكي ل  كنولوجرا  ن تسزز الشةةةةةةةةةةةةة افرط والملىةةةةةةةةةةةةةاءلط  تي خلل توفع  وذلك خلل اللىةةةةةةةةةةةةةنوالإ ا خع 

ي ةةةةن    نوالإ اتنط وفسالط ل الت كي ال لىةةةا   وتحلىةةةي   لا ارة الموار  الساتط  وت
س إز تشةةةاريط المواطني   ف 

ي تحافحط ال لىةةةةةةا  وت جلىةةةةةةد  للز  ال لار   
ي يمكي اسةةةةةة يداتةا ف 

ي  ا  والإ ال كنولوجرط النن
منصاااااات الإبلاغ  ف 

ونية ي تشنح ل مواطني   الإالت كي  الالإ ال لىةةةةةةةا  بشةةةةةةةحي اتي واي  تما يسزز تي  درتةل ك   الإلكتر
النن

ي جةو  تحافحط ال لىةةةا   لا ةةةافط لا
ي   تقنيات التشاافت    المشةةةاريط ف 

تضةةةمي اإط ه إط الم   ي   و مايط  النن

 كي ت نرط 
ً
اق  و ال شةةةةةي تع  الم ةةةةة  ا   فضةةةةة 

ن لراااتةل تي الاخعن ي  البلوك تشااااي 
يمكي اسةةةةة يداتمةا   النن

ي المسةةةاتللإ المةةةالرةةةط وت  رةةةي فلص ال لكةةةا اةةةالبرةةةااةةةالإ   
الاااذ اااا    ت نرةةةالإ  كلوة ك ل س إز الشةةةةةةةةةةةةةةة ةةةافرةةةط ف 

ي يم  الاصاااطنا ي 
ة النن وتح ري اللىةةةجللإ المالرط واتششةةةا  ا نشةةةتط كي اسةةة يداتةا ل ح ري البرااالإ ال بع 

 .8وتحديد  اماط ال لىا  المح م طالمشبوهط بشحي اإةةةة  وفسال 

ونية الآمنةسادسًا:  ي تطوير المنصات الإلكتر
ن
 للإبلاغ عن الفساد التجارب الدولية النايدة ف

ة  ةةد السالل  ي اللىةنوالإ ا خع 
ي اسة يدام ال كنولوجرا  ف 

ا ف 
ً
ي تحافحط  تتورًا ت حوظ

ال لىةا    رح  الل مرط ف 

ي تشنح ل مواطني   الإالت كي ال لىةةةةةةةةةةةةا  بشةةةةةةةةةةةةحي اي  
وارط الآتنط النن تل تت إل السديد تي المنوةةةةةةةةةةةةالإ الإل عن

 إط الل مرط  ك  ت نرالإ ت  دتط تثي الششةةةةةةةةةةةة ع  وإ ارة الةبشةةةةةةةةةةةةحي  سةةةةةةةةةةةةا ي  هذه المنوةةةةةةةةةةةةالإ تس مد     وفسال

ي هذا الوةةةةةةد      لضةةةةةةمان اإط الم   ي   و مايط لراااتةل  
ي هذا ال لىةةةةةةل تي ال  رإل  سةةةةةةنلىةةةةةة سل    وف 

اسض ف 

ي هةةةةةذا المجةةةةةالوالم ةةةةةا رالإ  ال جةةةةةارب  
ي   "I Paid a Bribe"تثةةةةةي تنوةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط    الةةةةةدولرةةةةةط النةةةةةاجحةةةةةط ف 

الةنةةةةةد   ف 

ي   "FraudNet"وتنوط
:  اشناول   وهو تا سو  الاترإكرط الولايالإ الم حدة ف   ك  النحو ال ا ي

 
  https://tinyl.io/C5hh، الرابط: ية مكافحة الفساد المفاهيم والمعاييرأهمية حماية المبلغين عن حاالت الفساد في عمل 7
   https://tinyl.io/C5hx، الرابط: دور الوسائل التكنولوجية يف مكافحة الفساد 8

https://tinyl.io/C5hh
https://tinyl.io/C5hx
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ي  " I Paid a Bribe"منصااااااااااااااة  
ن
وارط    : الهند ف ي الةند  ط  ت   ي تنوةةةةةةةةةةةةةةةط لال عن

ي كام  ف 
تليز ك  و   2010ف 

ي تشنح المنوةةةةةةةةةةةةط ل مواطني   الإالت بشةةةةةةةةةةةةحي تجةول واي كي      رحتحافحط ال لىةةةةةةةةةةةةا  النوفي 
الحالالإ النن

 ا تنةل فنةا  ف  ر ةةاوى
 
ي جم   ط

لرااالإ  ةةات ط  ول طبرسط و جل وااششةةار ال لىةةا  كعي   تما يلىةةاكد ف 

ي الةند   تي  ي الدوائل الحكوترط
تليز المنوةةةةةةةةةةط ك  جم  وتح ري ت ارإل المواطني    ول ال لىةةةةةةةةةةا   تما  ك ف 

ا ل ل ةةةةةةةةوة
ً
ي تحديد ا اماط والمجالالإ ا تع  تسل ةةةةةةةة

لىةةةةةةةة يدم لرااالإ المواطني    ول الل ةةةةةةةةوة  ك يلىةةةةةةةةاهل ف 
ي
ت

ي ا اظمط وت  ري فلص ال لىةةةةةةةةةا    ل ضةةةةةةةةة د ك  الجةالإ الحكوترط
  وتي ثل  فنن هذه لإجلاء لاةةةةةةةةةةل الإ ف 

ي المساتللإ الحكوترط  وتوكرط المواطني   اح و ةل  وتشةةةةةةةجرسةل  
المنوةةةةةةةط تسمي ك   تس إز الشةةةةةةة افرط ف 

 ك  ت اوتط ال لىا ك 

ي ال شةةي ك 
ي الةند  فمنذ لانشةةا سةةاهمت المنوةةط بشةةحي يبع  ف 

ي ال تاع السام ف 
ي كام  اماط ال لىةةا  ف 

ئةا ف 

 الط    193,199ت نون تلىةةةةةةة يدم  وتل الإالت كي   15اسةةةةةةة  ت ت المنوةةةةةةةط و نن الو ت اللاهي     2010

ي 
ت نون  ولار   479ت رار روبرط هنديط ) وا ي  34تدينط هنديط  ا رمط لاجمالرط ت در اةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة    1,080فلىةةةةةا  ف 

)   والملىةةةةةةةةةؤولي   الحكوتني    تةد  هذه البرااالإ المجمسط لا  تزوإد النشةةةةةةةةةتاء المناهضةةةةةةةةةي   ل  لىةةةةةةةةةا. ترإكي

ي  رةاتةل النوترةط  
ك  النحو الةذي  اموةةةةةةةةةةةةةةةةدر تس وتةالإ جمةا ي  ول ال لىةةةةةةةةةةةةةةةةا  الةذي يواجةة  المواطنون ف 

ي ال
ي ت ديل اليدتالإك   لا داث دكوة لا يلىةل ف 

الإ اظاترط ف   9ت نع 

ي الةند  تشنح المنوط
 والثاارط ت س  دف  ر وة  ا    ت س   الحالط ا و الإالت كي ثلث  الالإ  ل مواطني   ف 

ي  ي   ت س   الحالط الثالثطالات ناع كي  ف  ر ةةةةةةةةةوة  ا
وكدم الا ةةةةةةةةةتلار لا   ا إ   كوفي  م اا ط تلىةةةةةةةةةؤولا ف 

ا يوةةةةةةةةي تجرب ةل  ت   و     ف  ر ةةةةةةةةوة ً بسد اخ رار لا دى هذه اليرارالإ  يملأ الملىةةةةةةةة يدتون اموذجًا  وةةةةةةةةع 

ل جةط المح رط المي وةةةةةةةةةةةةةط امحافحط   ةل الشةةةةةةةةةةةةةيوةةةةةةةةةةةةةرطوبرااات لاتحاارط ال  اء تجةولي    و ت ديل تس وتاتةل

ي ذلةك
س ةا ذلةك  ال لىةةةةةةةةةةةةةةةا  لاذا رتبوا ف    الملىةةةةةةةةةةةةةةةؤولي   الحكوتني    ل حوةةةةةةةةةةةةةةةةةا تي   ةيتجمن  هةذه ال  ةارإل  يي

 10الإكلمك سائي و و 

ا  لىةةةةةةةةمًا يح وي ك  تس وتالإ  ول السم رالإ والإجلاءالإ الياةةةةةةةةةط االيدتالإ الساتط 
ً
توفل المنوةةةةةةةةط  يضةةةةةةةة

الشةةةةةةةةةائسط  لملىةةةةةةةةةاكدة المواطني   ك  تسلفط   و ةل وت اوتط تحاولالإ الل ةةةةةةةةةوة  تشةةةةةةةةةمي هذه اليدتالإ  

ي المةةدارس  المواف ةةط ك  ختد البنةةاء  تلاخ
رص الحوةةةةةةةةةةةةةةةول ك  جواز سةةةةةةةةةةةةةةة ل   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ة ترل   ال بول ف 

 
9 An Indian nonprofit created a platform to enable public reporting of bribery and now crowdsources data from more 
than 1,000 cities. Collective. Link: https://tinyl.io/C66v  
10 Ibid  

https://tinyl.io/C66v
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إ ط    جز تذاتل ال جارة  توةةةةةةةةةري ال از   طط  و ف  ض  الل للإ االلىةةةةةةةةحك الحديديط  ت ديل  ةةةةةةةةحاوى ل سرةةةةةةةة 

اء ل مكي   الملىة يدتي   تي طر   سةم ط ك  توظ ي    ً هاك اما يشنح المو   وظر ط ءاسةأل خبع  الدخي  وتع 

ة  . كوتني   ساا ي   ذوي خعي

ي ال شةةي كي  اماط واتج
ي الةند  سةةاهمت المنوةةط تنذ انشةةاؤها ف 

ي ت ت   اهالإ ال لىةةا  ف 
فيلل ا  ةةةل النن

ي تحاتا الن ي 
ي الةند ك  سةةةةةبري المثال  تل ت ديل كدة تمالإ تي ال  ارإل كي ال لىةةةةةا  ف 

لاطلق المنوةةةةةط ف 

ي ولايط اارااتا ا الجن برط لاةةةةةةةةةةةةةدار رخص ال را ة  الملىةةةةةةةةةةةةؤولط كي  الإ  رمرط
 لةذه ال  ارإل   ام  و    ف 

ً
اسةةةةةةةةةةةة جااط

ي ذلك ر منط اليدتالإ  االإ افط لا  
احو  اي ا ت و  الن ي ااتياذ ختوالإ ل   ري فلص ال لىا   اما ف 

 كي السمي بلىةةةةةةةةةخا ت  نةل ر ةةةةةةةةةاوى 20
ً
ي تحافحط ال لىةةةةةةةةةا    .تلىةةةةةةةةةؤوم

وت ديلًا لجةو ها اللائدة والمب كلة ف 

ي  يلىمعي  I Paid a Bribe تنوط  و ت
ي تحافحط ال لىا ك ك   2017ف 

 11جائزة ال منع   الدولرط ف 

ي الولايات المتدد FraudNetمنصااااااااااااة "
ن
ي الولايالإ الم حدة   "FraudNet"تأسةةةةةةةةةةةةةلىةةةةةةةةةةةةةت تنوةةةةةةةةةةةةةط  : " ف

ف 

لإالت كي تزاكل  اللأفلا   ا لرط اإط تشنح   المنوةةةةةةةةةةةةةةةط  تسمي    الحكوتط ا ترإكي   لواسةةةةةةةةةةةةةةةتط تك ا  ا ترإكرط  

ها تي تظاهل ال لىةةةةةةةةةةةةةةةا  الما ي سةةةةةةةةةةةةةةةوء لا ارة ا توال ال ردرالرط  الا  رال  و الةدر  و  تشنح  بشةةةةةةةةةةةةةةةحي اي  وتع 

ي  و الم س  ط اال لىةةةةةةةا     ارإل الل مواطني   ت ديل    المنوةةةةةةةط
وم  إد الإل عن ي ذلك العي

كعي وسةةةةةةةائي ت سد ة  اما ف 

ات  ك الةاتي  و اموذج كعي الإاعن

وكند ال ح   تي جدي ةا  ت ل لا ال ةا لا    الوار ة ال لتالإ  جمن تلاجسط لط الحكوتط  تك ا تلىاءي و    

الجةالإ ال ردرالرط  و الحكوترط المي وةةةةةةط  تثي تحاتا الم ششةةةةةةي   الساتي    و الواالالإ ال ن رذيط المسنرط  

الت  ول  10,000 تع  تي   FraudNet   ت  ت2022خلل اللىةةةةةةةةةةةةةنط المالرط  و  ك لاتياذ الإجلاءالإ اللزتط

تنةا لا  جةالإ  كوترط تي وةةةةةةةةةةط  تي لآنةا  1,200 ضةةةةةةةةةةايا الا  رال وال لىةةةةةةةةةةا  الما ي  تل تح إي  تع  تي 

ي اللىةةةةةةةةةةةةنط المالرط    12 وزارة السدل
ا    4,044  ت قن النظام تا تجموك  2023وف 

ً
 س   االا  رال  الةدر   يالت

  13ك ال ردرالرطلاساءة الاس يدام   و سوء لا ارة ا توال  

وارط اتنط  الو الة الفرنساااية لمكافدة الفساااادمنصاااة  : توفل الواالط ال لنلىةةةرط لمحافحط ال لىةةةا  تنوةةةط ال عن

ي فلنلىا  تضمي هذه المنوط  مايط ه إط 
وتش لة تشنح للأفلا  الإالت بسرإط كي  الالإ ال لىا  والل وة ف 

ة ل  واةةةةةةةةةةةةةةةةي ت   الواةالةط  ت ةدم ال لتةالإ ك  المنوةةةةةةةةةةةةةةةط تي خلل تةيء النموذج الم   ي   وتوفل  نةاة ت ةاا 

 
11 Ibid 
12 GAOverview:Fraudnet Activity Report for Fiscal Year 2022. GAO.  Sep 12, 2023. Link: https://tinyl.io/C67e  
13 GAOverview: FraudNet Activity Report for Fiscal Year 2023. GAO. Jul 24, 2024.link: https://tinyl.io/C67d  

https://tinyl.io/C67e
https://tinyl.io/C67d


 

9 

الم ا  ك  المو    والذي ي ت ا ت ديل ت اةةةةةري   ر ط  ول وا سط ال لىةةةةا   تلىةةةة يدم المنوةةةةط ت نرالإ 

ك   14تش ع  ت  دتط لحمايط لرااالإ الم   ي  

ي ألمانيا منصااااااااة   
ن
ي   : المكتب الاتدادي للعدالة ف

وارط   لماارايديل المك ا الاتحا ي ل سدالط ف  تنوةةةةةةةةةط لال عن

اتنط ل الت كي  الالإ ال لىةةا  والميال الإ ا خلى  تل لانشةةاء هذا النظام اموجا  ااون  مايط الم   ي   

ي 
  توفل المنوةةةةةةةط  الرط  كي الميال الإ الذي يضةةةةةةةمي  مايط الم   ي   تي  ي اا  ام وإوفل لةل ا تان ال ااوم 

التاتةل بشةةةةةةةةةةحي تجةول الة إط  و بسرةةةةةةةةةةإط تاتط كعي النظام   اإط واتنط ل م   ي   يمكنةل تي خللةا ت ديل

ي الميوص لذلك
وم   .15الإل عن

ي كورياا الجنوسياة  Clean Portalمنصااااااااااااااة  
ن
: توفل لوااةط تحةافحةط ال لىةةةةةةةةةةةةةةةا  ال ةااسةط ل جنةط الح وق المةدارةط ف

وارًا تشةة لًا ل الت كي الل ةةوة وال لىةةا  بشةةحي تجةول لةد    تس إز الشةة افرط  وتحافحط ال لىةةا  اظاتًا لال عن

ي ال تةةاع السةةام
  تةةةد  لوااةةط ا ي   لا  توفع   نةةاة اتنةةط وتشةةةةةةةةةةةةةةة لة وتلىةةةةةةةةةةةةةةةةرةةي كم رةةط الإالت كي ال لىةةةةةةةةةةةةةةةةا  ف 

ل مواطني   والموظ ي   ل الت بسرةةةةةةةةةةةةةإط كي  الالإ ال لىةةةةةةةةةةةةةا  واا ةا الإ الموةةةةةةةةةةةةة حط الساتطك فمي خلل هذه 

لم س  ط اسم رط الإالتك اما المنوةةةةةةط  يمكي ل ملىةةةةةة يدتي   ت ديل التالإ ت وةةةةةة ط  وط ا الاسةةةةةةششةةةةةةارالإ ا

ي ذلك الحمايط ال ااوارطك 
 16تضمي البوااط  مايط ه إط الم   ي   وت ديل الدكل اللزم لةل  اما ف 

ونية الآمنة للإبلاغ عن الفسادسابعًا:  ي توايه تطوير المنصات الإلكتر
 التدديات التر

ي تس إز ال
وارط ف  ش افرط وتحافحط ال لىا   لالا  ن هنا  السديد  رتل الدور ال بع  الذي ت س   المنوالإ الإل عن

ي تسن  تت إلها واسةةةةةة يداتةا اك اءة
يمكي توةةةةةةنري هذه ال حديالإ لا  ت نرط   ااوارط      تي ال حديالإ النن

 :  اج ماكرط  و تنرط  اما ي ي

 التدديات التقنية •

وارط الميوةةةةةةةةةةةةةةةوةةةةةةةةةةةةةةةط ل الت كي ال لىةةةةةةةةةةةةةةةا  تحديالإ ت نرط ت سد ة  ت س   احمايط  تواج  المنوةةةةةةةةةةةةةةةالإ الإل عن

البرااالإ  وال ح   تي ةةةةةةةةةةةةةةةةحط ال لتالإ  وسةةةةةةةةةةةةةةةةولط الوةةةةةةةةةةةةةةةةول والاسةةةةةةةةةةةةةةة يدام  وت ج  ال حديالإ ال  نرط  

اارط  لاذ  ا الإ والةجمالإ اللىةةةةةةةةنعي
ي الحاجط لا  تأتي   لرااالإ الم   ي    ةةةةةةةةد الاخعن

الم س  ط احمايط البرااالإ ف 

الملىةةةة يدتي    و تستري كمي  يمكي  ن ت سل  هذه المنوةةةةالإ لمحاولالإ  لةةةةةنط تةد  لا  يشةةةةي ه إط 

 
14 Make a report.link: https://tinyl.io/C69o  
15 Hinweisgeberstelle. Bundesverwaltungsamt. Link: https://tinyl.io/C6A4  
16 Introduction to Korea's Clean Portal: Digital Corruption and Public Interest Violation Reporting Mechanism. United 
Nations Development Programme. September 13, 2024. Link: https://tinyl.io/C6AP  

https://tinyl.io/C69o
https://tinyl.io/C6A4
https://tinyl.io/C6AP
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ي اسةةةةةةةةةةةةةةة يةدام المنوةةةةةةةةةةةةةةةةط  ا تل الةذي
ي ت ةا الاك مةا  ك  ت نرةالإ   النظةام  تمةا  ةد يؤ ي لا  تلاج  الث ةط ف 

ي تشنح تلىةةةةةةجري البرااالإ بشةةةةةةحي اتي وتع   ااي ل  لكاك Blockchainالششةةةةةة ع  الحديثط  تثي ت نرط 
  النن

ي وت  ذلك  فنن تتبن  هذه ال  نرالإ ي ت ا توار  تالر
ي  د لا تكون ت ا ط ف 

ط وتكنولوجرط ت تورة  والنن

 .اسض الدول الناترط

لا ةةةافط لا  ذلك  يشةةةحي ال ح   تي ةةةةحط ال لتالإ تحديًا اخل   رح  د يلىةةة  ي ال سض هذه المنوةةةالإ 

إ ت ا ذلك و     ل  ديل التالإ ااذاط  و يرديط  تلا   ةيوةرط  تما  د يؤثل سة ً ا ك  توةدا رط المنوةط

ي تح ري البرااالإ ل  شةةةةي   الذ ا  الاصااااطنا ي   تثي اسةةةة يدام  تي ةةةةةحط ال لتالإ ل  ح  تت إل الرالإ  
ف 

كي ا اماط تع  التبرسرط  لا  جااا تسني   فلق ت يوةةةةةةةةوةةةةةةةةط لملاجسط ال لتالإ وال ح   تنةا   ي اتياذ 

ي اجا  المنوط   رح لان تس رد  
الواجةط  و الإجلاءالإ اللزتطك اما  ن سةولط الاس يدام ت سا  ورًا تةمًا ف 

 كي اسةةة يداتةا  وبال ا ي يجا توةةةمرل المنوةةةالإ  
ةةةةس بط لاجلاءالإ الإالت  د يؤ ي لا  كزو  المواطني  

 .اترإ ط توفل تجربط س لىط ل ملى يدتي    ا ض النظل كي تلى  إاتةل ال  نرط

يعية •  التدديات القانونية والتسرر

ي اجا   و فشةةي  
  اسةةمًا ف 

ً
وارط ل الت كي ال لىةةا    رح تواج  تسد البآمط ال ااوارط كات  المنوةةالإ الإل عن

ي تح ي الم   ي   
إسالإ النن ي الشسرةةةةة 

ا ف  وتضةةةةةمي كدم تسل ةةةةةةل ل ملىةةةةةاءلط   كي ال لىةةةةةا    السديد تي الدول ا وةةةةةً

ي اسض ال  ةدان  لا توجةد  وااي   وا ةةةةةةةةةةةةةةةحةط 
ي ي ل الإالت كنةةاك فق 

ال ةااوارةط  و الاا  ةام تي   ةي الجةةالإ النن

ل لىةا   تما يجس ةل كل ةط ل تل  تي وظائ ةل  و  نن ل مل  ط الجنائرط لاذا يشة وا لحمايط الم   ي   كي ا

ى االإ يعي كلوة ك  ذلك  فنن اسض الدول ت ل  .تس وتالإ  لىةةةةةاسةةةةةط ت س   امؤسةةةةةلىةةةةةالإ  كوترط  و ا 

ا ك  جم  البرةااةالإ ونسرةةةةةةةةةةةةةةة  المس وتةالإ الم س  ةط اةال لىةةةةةةةةةةةةةةةا   تمةا يحةد تي  ةدرة هةذه المنوةةةةةةةةةةةةةةةالإ ك  
ً
 نو 

 لتةالإ ونسرةةةةةةةةةةةةةةة  ال  ةارإل ال ح ر رةط  و ةد تضةةةةةةةةةةةةةةة  الحكوتةالإ كلا رةي  ةااوارةط  تةام المنظمةالإ تع  تسةالجةط ال

ي 
ي تلىةة  لإ ارة تنوةةالإ تلىةة   ط ل الت كي ال لىةةا   تما يؤ ي لا  ت نرد  ور المج م  المدم 

الحكوترط النن

ي تس إز الش افرطك 
 ف 

 التدديات الايتماعية والثقافية •

ي اجا   و فشةةةةةةةةةةةةةي 
لا  جااا الس  الإ ال  نرط وال ااوارط  ت سا السواتي الاج ماكرط والث افرط  ورًا تحورإًا ف 

تنوةةةةةةةةةةةةةةةةةالإ الإالت كي ال لىةةةةةةةةةةةةةةةةةا    رةةح  ن  ةةةةةةةةةةةةةةةسي الو ي المج م ي اةةأهمرةةط الإالت  ةةد يؤ ي لا  كزو  
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ي ال
وارط ل الت كي ال لىةةا   اما  ا  ف  نظل  المواطني   كي اسةة يدام المنوةةالإ الإل عن سديد تي المج مسالإ ي 

   رح يس عي ال سض  ن ال   نغ كي الميال الإ تصرف غت  مقبول ايتماعيًالا  الإالت كي ال لىا  ك   ا  

ا  و  نن تةةةديةةد  رةةاتةة    ي  ةةد تؤ ي لا  كزلةةط الشةةةةةةةةةةةةةةةيص الم  غ كنةة  اج مةةاكرةةً
ا تي ءالو ةةةةةةةةةةةةةةةةةايةةطء النن سةةد اوكةةً ي 

ي هذا الم ةوم الم  وط  و    يؤ يوسةةةةلت   الشةةةةيوةةةةرط
ل الإالت كي ال لىةةةةا  لا  تل   السديد تي ا فلا  ف 

ي يم   ون فنةا   لط وا حط ك  و  ع فلىا 
ي الحالالإ النن

 .اس يدام هذه المنوالإ  نن ف 

ي اليو  تي  وإمثةةي  
ا   رةةح ييشةةةةةةةةةةةةةةة  السةةديةةد تي الموظ ي   ف ةةدان   الانتقااام الوفي ن ا رئيلىةةةةةةةةةةةةةةةرةةً

ً
يةةذلةةك كةةائ ةة

اما  ن  ةةةةةسي      وا كي تمارسةةةةةالإ فلىةةةةةا   اخي تؤسةةةةةلىةةةةةاتةلوظائ ةل  و تسل ةةةةةةل لس  بالإ لا ارإط لاذا يشةةةةة 

ي  تما  
ي المؤسةةةةةلىةةةةةالإ اللسةةةةةمرط  د يجسي المواطني   يشةةةةةسلون اأن الإالت لي يكون ل   ي تأثع    رقن

الث ط ف 

وارط ل الت كي ال لىا يؤ ي لا  لا جاتةل كي اس يدام   .المنوالإ الإل عن

انية  •  التدديات الأمنية والسيتر

ا ك  سةةةةةةةلتط الم   ي   وك  اسةةةةةةة ملارإط كمي المنوةةةةةةةالإ تشةةةةةةةحي ال ةديدالإ ا تنر ً اارط ختلًا يبع  ط واللىةةةةةةةنعي

وارط وارط تةد  لا  يشةةةي ه إالإ الم   ي    و تستري    لاذ  د     الإل عن
ت سل  هذه المنوةةةالإ لةجمالإ لال عن

اما  ن اسض الحكوتالإ  د ت جأ لا  تلا  ط هذه المنوةةةةةةةةةةةةةالإ  و ت نرد اسةةةةةةةةةةةةة يداتةا  تما  د يسوق       اظم ةا 

وري اك ما  ت نرالإ تشةةةةةةةةةةة ع  ت  دتط وتحديح  اظمط     وتي ثل  فنا  تيالإالت ال سال كي ال لىةةةةةةةةةةةا   ال ةةةةةةةةةةة 

 السرإطك  الملى يدتي   برااالإ ا تان بشحي  وري لضمان  مايط المس وتالإ و 

ا: 
ً
 التوصياتثامن

ااء  ي  ةةةوء تا سةةةب   ت دم تؤسةةةلىةةةط ا 
وارط ال وةةةةرالإ ل ت إل تنوةةةالإ  تي  جي الشةةة افرط كد ا تي ف  لال عن

 : ك  النحو ال ا ي  اتنط وفسالط ل الت كي ال لىا  

•   : ن ي ويماية نيانات المساااتخدمي 
ا ن ي تعزيز الأمن السااايتر

الإالت كي ال لىةةةا    ن تس مد تنوةةةالإ ين   

وارط ك    دث ت نرالإ الششةةةةةةةةةةة ع  لضةةةةةةةةةةةمان  مايط لرااالإ الم   ي   وكدم يشةةةةةةةةةةةي ه إاتةل    الال عن

ي  تثةةةي  
  واك مةةةا  ت نرةةةالإ ال  و  تشةةةةةةةةةةةةةةةي   لضةةةةةةةةةةةةةةةمةةةان كةةةدم ال لكةةةا End-to-Endالششةةةةةةةةةةةةةةة ع  التلف 

ي تن رذ اخ  ارالإ  تان  ورإط ل  شةةةةةةةةي كي  ي ث لالإ    اال لتالإ وتوثر ةا بشةةةةةةةةحي  ةةةةةةةة ا 
اما ين   

ا الإ تح م ط  .لمن   ي اخعن
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•  : ن ي داعل لدماية المبلغي 
ي ت ا اجا  تنوةةالإ الإالت كي ال لىةةا  وجو   وااي    وضااإ إطار نانو ن

ي    وتي ثلوا ةةةةةةةةةةةحط تح ي الم   ي   تي الاا  امك  
إسالإ تضةةةةةةةةةةةمي   فنا  ين     ن تشبن  الحكوتالإ تسرةةةةةةةةةةة 

ن وعدم تعرضاااااااااااهل لأي مساااااااااااا لة نانونية  و ك  بالإ اشرجط ت ديمةل ال لتالإك اما  سرية المبلغي 

ي توفع   نوالإ  ااوارط 
  .لذيي يواجةون تةديدالإ  و تضاي الإلحمايط الم   ي   اين   

ن ساهولة الاساتخدام وضاماو الوصاول للجميإ:  • ي توةمرل المنوةالإ لواجةط تلىة يدم  تدساي 
ين   

لغات بلىةةرتط وسةةة ط الاسةة يدام  تشنح ل ملىةة يدتي   ت ديل ال لتالإ  ون تس ردك اما يجا  كل  

تت إل تتبر الإ لا    لا ةةةةةةةةةةافط لضةةةةةةةةةةمان لاتحاارط اسةةةةةةةةةة يداتةا تي   ي جمن  فمالإ المج م  متعدد 

ي تي  ةةةةةةةةسي البنرط  
ي تسام 
ي المناط  النن

ل ةواتي الذيرط لشلىةةةةةةةةةري الوةةةةةةةةةول لا  المنوةةةةةةةةط  خاةةةةةةةةةط ف 

ات  .ال ح رط ل اعن

يجةةا لاطلق  مللإ توكرةةط كعي وسةةةةةةةةةةةةةةةةائةةي تعزيز الو ي المجتمعي بااأهميااة الإبلاغ عن الفسااااااااااااااااد:   •

الت كي ال لىةةةةةةةةةةةةةةةةا  وير رةط  الإكلم وتنوةةةةةةةةةةةةةةةةالإ ال واةةةةةةةةةةةةةةةةةي الاج مةا ي ل سرإي المواطني   اةأهمرةط الإ 

وارةط بشةةةةةةةةةةةةةةةحةي اتي اهةط   إدمااي منااهت تعليمياة  كلوة ك     اسةةةةةةةةةةةةةةة يةدام المنوةةةةةةةةةةةةةةةةالإ الإل عن  ول الع  

ي المدارس والجاتسالإ ل س إز ث افط تحافحط ال لىا  لدى ا جرال الجديدة
 .والش افرط ف 

ن آليات التدقغ من البلاغات وتجنب البلاغات الكيدية:  • ي السمي ك تدساااااااااي 
تت إل  اظمط   ين   

ا لملىةة وى الموةةدا رط  تما يلىةةةل 
ً
ي توةةنري ال لتالإ وف 

ذااء اةةةتنا ي وتح ري لرااالإ تلىةةاكد ف 

يع   ك  ال لتالإ الجا ة
ي توةةة رط ال لتالإ ال رديط والعن

    ف 
ً
  فرق مرايعة مسااتقلة توفع     كيفضةةة 

 لضمان ال ساتي السا ل والمو و ي ت  جمن  ال ل 
اء  ااواني   وت نني    .تالإتضل خعي

ي والقطااخ الخاا :   •
ن الدكوماات والمجتمإ الماد ن ي السمةي ك تعزيز التعااوو ني 

تس إز فسةالرةط  ين   

ي والمؤسةةةةةةةةةةةةةةةلىةةةةةةةةةةةةةةةةةالإ 
هةةذه المنوةةةةةةةةةةةةةةةةةالإ تي خلل ال سةةاون لي   الحكوتةةالإ وتنظمةةالإ المج م  المةةدم 

ا الإ لي   هذه الجةالإ  ن توفل  اللزتط ل ت إل   الموارد المالية والتقنيةالياةةةةط   رح يمكي ل سرةةة 

 المنوالإ واس دات ةاك 

إيرا ات واضاااااادة يجا  ن تشبن  الجةالإ المي وةةةةةةط  ضااااااماو اسااااااتجابة سريعة وفعالة للبلاغات:   •

ي المنوط  وسريعة
ي ال لتالإ واتياذ الإجلاءالإ المناس ط  تما يسزز ث ط الملى يدتي   ف 

   ل  ح ن  ف 

 يذة  وا ائا  تو ةةةةةةةةةةةةةةح كد  ال لتالإ الملىةةةةةةةةةةةةةة  مط  والإجلاءالإ الم  تقارير دوريةنسرةةةةةةةةةةةةةة  لا ةةةةةةةةةةةةةةافط لا  

 .ال ح ر الإ لضمان الش افرط والملىاءلط


